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Licensnummer:  
Vedligeholdelses- og supportaftale DHL LogTrade  
 
Vedligeholdelses- og supportaftale  
Aftalen giver Dig ret til: 

- Omkostningsfri opdateringer som hentes via internet eller ved udsendelse af CD-ROM 
- Omkostningsfri support via telefon eller e-mail vedrørende produktet 

 
Hvad er support? 
Med support menes håndterings- og tekniske problemer med produkter fra LogTrade BarLink ABs 
produktsortiment. Support vedrører ikke tredjeparts produkter. Support vedrører ikke netværk, operativsystem 
eller øvrig software fra anden leverandør end LogTrade BarLink AB.  
 
Supporttider:  
Supportopgaver via telefon modtages mandag-fredag 8.30-12.00 og 13.00-16.30 (undtagen helligdage) på 
telefonnummer: +46406307202 eller via mail på: support@logtrade.se 
 
Omkostninger for Vedligeholdelses- og supportaftale 
Fakturering sker forud på årsbasis fra den måned, hvor Vedligeholdelses- og supportaftalen indgås.  
 
Aftaletid og opsigelse 
Aftaletiden er et (1) år, derefter gælder en gensidig opsigelsesfrist på tre (3) måneder til udgangen af løbende år. 
Opsigelsen skal være skriftlig. 
 
 
 
____  Vedligeholdelses - og supportaftale DHL LogTrade inkl 2 samtidige brugere. Art nr: 010-113 
 
 
 
Sum årlig afgift:  3.900 kr 
 
 
   
Kundenummer:  
Virksomhedsnavn:  
Faktureringsadresse:  
Postnr By:  
Besøgsadresse:  
Postnr By:  
CVR-nr.:  
  
 
Kundens underskrift: 

 

 Sted Dato 
 
 

 

Underskrift Med blokbogstaver 
 
 
 
                 
Vores fuldstændige Licensaftale samt Vedligeholdelses- og supportaftale kan hentes i sin helhed på www.logtrade.se/legal   
eller kan fremsendes på anmodning. Denne aftale faxes i underskreven stand retur til fax: +4640630 72 01  
Eller sendes til: LogTrade BarLink AB, Att: Ann Bomark, Propellergatan 1, 211 19 MALMÖ
 


